2019 METU PROFESINES KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO MOKYMU KOKYBES
VERTINIMO ATASKAITA

MOKYMO DALY VIU VERTINIMAS

Siekiant iSsiaisSkinti Sveikatos prieziiiros ir farmacijos specialisty kompetencijy centro
(toliau — Kompetencijy centras) organizuojamy mokymy kokybe, 2019 metais buvo apklausiami
asmenys, kurie mokési pagal su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija suderintas ir
Kompetencijy centro direktoriaus patvirtintas profesinés kvalifikacijos tobulinimo programas. IS

viso buvo apklausta 4517 mokymo dalyviy.

Pagrindiniai rezultatai:

1. Informacija apie organizuojamus mokymus. Siekiant i$siaiskinti, ar informacija apie
Kompetencijy centro organizuojamus mokymus pateikiama aiskiai ir yra lengvai pasiekiama,
respondenty buvo praSoma jvardinti visus Saltinius, kaip jie suzinojo apie organizuojamus
mokymus. Daugiau nei pusé respondenty nurodé, kad informacija suzinojo i$ darbdavio (59 proc.),
beveik trecdalis (28 proc.) nurodé interneting svetaing. 2 proc. respondenty jvardijo kitus Saltinius:
informacijg gavo i$ vyr. slaugos administratoriaus arba mokymuose dalyvauja ne pirmg kartg ir

patys atvyko ] Kompetencijy centrg uzsiregistruoti j mokymus (1 pav.).

i§ darbdavio 59

i§ kolegy 15

1§ Kompetencijy centro svetainés 28

i§ Kompetencijy centro darbuotojy 11

i§ kity Saltiniy || 2

1 pav. Informacijos apie organizuojamus mokymus Saltiniai, proc.

2. Mokymo programos pasirinkimq lemiantys veiksniai. DaZniausiai respondentai
mingjo, kad mokymo programg pasirinko, nes nori jgyti naujy Ziniy, kurias galés pritaikyti darbe,

mazesné dalis nurodé, kad mokymuose dalyvauja dél reikiamy valandy licencijai jgyti (2 pav.).



noriu jgyti naujy ziniy ir jas pritaikyti darbe 73

truksta valandy licencijai jgyti (tgsti) 41

darbdavio sitilymu 10

zinias pritaikysiu asmeniniame gyvenime 20

noriu pakartoti turimas Zinias 27

2 pav. Programos pasirinkimg lemiantys veiksniai, proc.

3. Mokymo temy aktualumas ir praktinis pritaikymas. Mokymy programos temy
aktualuma respondenty buvo praSoma jvertinti pagal 10 baly skale. Respondenty vertinimo
vidurkis — 9,49 balo. Savarankiskai jgytas zinias praktikoje taikyti galés 75 proc. mokymo dalyviy,
5 proc. nurodé, kad jy atlickamos funkcijos yra nesusijusios su mokymy temomis. 10 proc.
respondenty teigeé, kad zinias pritaikys i§ dalies. Paprasyti pakomentuoti savo atsakyma mokymo
dalyviai dazniausiai minéjo, kad:

e dirba kartu su gydytoju ar kitu specialistu, kuris priima sprendimus (,,dirbu su
gydytoja ir klausau jos nurodymy*, , atlieku tik pirminj laboratorinj darbg, tvirtina biologas
rezultatus , ,, dirbu poliklinikoje, Salia visada yra gydytojai*, , turime budintj gydytojq, teikiantj
skubig pagalbg ),

e Siuo metu jstaiga, kurioje dirba mokymo dalyvis, neturi reikiamy priemoniy
(,, neturime maitinimui skirty pompy*“, ,,mano dirbamoje jstaigoje tritksta priemoniy ", , neturime
daugelio priemoniy *“, ,, néra tokiy aparaty darbe*, ,, neturim galimybés visy priemoniy uzsakyti *);

e Siuo metu nedirba (, dar nejsidarbinau”, ,, dar neZinau, kuriame skyriuje dirbsiu“,
. dar neZinau kur dirbsiu*).

4. Mokymy organizavimo ir jgyvendinimo kokybés vertinimas. Respondenty buvo
prasoma jvertinti savo pasitenkinimg mokymais. Gauty vertinimy vidurkis — 9,6 balo. Verta
paminéti, kad Kompetencijy centro organizuojamus mokymus savo kolegoms rekomenduoty
97 proc. respondenty, nerekomenduoty — 7 mokymo dalyviai (t. y. 0,2 proc.), nes ,, naujoviy
nepasaké* \r , kai kurie déstytojai désto atmestinai®. Paklausti kaip mokymo dalyviai vertina
mokymy organizavimg, dauguma nurod¢, kad mokymai organizuoti puikiai (84 proc.) ar gerai
(15 proc.). Respondenty buvo praSoma pagristi savo atsakyma ir placiau aprasyti kas léme tokj jy

vertinimg. Susisteminti rezultatai su i§skirtomis pagrindinémis kategorijomis pateikti 1 lentel¢je.



1 lentelé. Mokymy organizavimo ir jgyvendinimo kokybés vertinimas.

Kategorijos pavadinimas

ISsamus déstymas

Pateikiama aktuali informacija

Praktinés uzduotys mokymo metu

Gauty ziniy pritaikymas

praktikoje

Déstytojo kompetencija

Gautos naujos zinios

Mokymo dalyviy atsakymai

»iSsamiai perteiktos zinios®“, ,,medziaga iSdéstyta iSsamiai,
suprantamai, be streso®, ,,daug informacijos, ypac patiko nauja
informacija 1§ tyrimy®, ,,suprantamai iSaiskinta, iSsamiai, buvo
pateikta pavyzdziy®.

»tal aktuali informacija, kurig galima taikyti darbe®, ,labai
reikalinga informacija ir jdomu*, , medziaga sisteminga ir
aktuali®, ,,gavau atsakymus ] man rapimus klausimus®, ,,viskas
pricinama, nuosekliai ir jdomiai, daug reikalingos
informacijos*.

»beveik viskg pati bandziau praktiskai®, ,,mokymas derinamas
su praktiniais uzsiémimais®, ,teorin€és zinios tuo pat metu
pritaikomos praktikoje®, ,,daug idomiy pavyzdziy i§ gyvenimo
praktikos®, ,,vyko tiek teoriniai, tiek praktiniai uzsiémimai‘.
»lgytas zinias galésiu pritaikyti darbe®, ,,galésiu savarankiskai
taikyti zinias savo darbe“, ,,pritaikysiu praktikoje atnaujintas
Zinias“, ,,gavau naujy ziniy, kurias man reikés panaudoti
darbe®, ,,gavau ziniy, kurias pritaikysiu esant poreikiui*

»deésto aukStos kompetencijos specialistai®, ,,mokymus vedé
patyre specialistai®, ,,déstytoja ijdomi, mokanti paprastai ir
aiSkiai iSdéstyti tema®™, ,déstytoja profesionalé. Daug
naudingos informacijos. Viskas iSdéstyta remiantis pavyzdziais
ir ziniomis®, ,,puikios lektoré¢s, iSsamiai viska iSaiSkino ir
atsakeé 1 rupimus klausimus®, ,,paskaitas vedé Sioje srityje
dirbantys Zmonés su savo asmenine patirtimi®.

»gavau jdomios ir naujos informacijos, ,,gautos naujos Zinios,
kurios pagristos moksliniais tyrimais®, ,aktuali tema, gavau
daug naujos informacijos®, ,,gavau daug naujos informacijos ir
atsinaujinau senas Zinias®.



NUOTOLINIAI MOKY MAI

Siekiant jvertinti ir tikslingai gerinti esamg mokymy kokybe bei iSsiaiSkinti nuotoliniy
mokymy aktualumg, buvo parengtas standartizuotas klausimynas. Visi Kompetencijy centro
mokymo dalyviai, baigg nuotolinius mokymus, gavo nuorodg j klausimyng, kuris buvo paskelbtas
interneto svetainéje www.apklausk.It. 2019 metais Kompetencijy centre buvo apklausti 87 asmenys,
kurie dalyvavo nuotoliniuose mokymuose.

Siekiant iSsiaiSkinti, kodél respondentai pasirinko Kompetencijy centro organizuojamus
nuotolinius mokymus, buvo klausiama, i§ kur mokymo dalyviai gavo informacija apie mokymus.
Daugiau pusé respondenty (64 proc.) minéjo internetinius Saltinius, 17 proc. apie nuotolinius

mokymus skaité¢ Zurnale ,,Slauga. Mokslas ir praktika®“, 16 proc. informacijag gavo i§ kolegy

(3 pav.).

I§ internetiniy Saltiniy | 64

I§ zurnalo ,,Slauga. Mokslas ir praktika“ ‘L_J 17

I3 kolegy L J 16
I darbdavio ‘L J 9

I§ kity Saltiniy L J 6

3 pav. Mokymo dalyviy atsakymy j klausimgq, is kur gaunate informacijq apie Kompetencijy centro

organizuojamus nuotolinius mokymus, pasiskirstymas proc.

Pagrindiniai veiksniai, lém¢ nuotolinio mokymo pasirinkima, buvo noras jgyti naujy Ziniy
ir jas pritaikyti darbe (64 proc.) bei valandy licencijai jgyti ar pratesti trikumas (62 proc.). Kitg
priezast] nurodé 6 proc. mokymo dalyviy (4 pav.). Jie teigé, kad nuotoliniu bidu mokytis labai
patogu: ,, patogu mokytis nuotoliniu badu “, ,, neturiu laiko lankyti tradicinius kursus“, ,, esu vaiko

prieziiiros atostogose, renku taip valandas .



Triiksta valandy licencijai jgyti (testi) — 62

Noriu jgyti naujy Ziniy ir jas pritaikyti darbe _ 64

Mokymus rekomendavo darbdavys - 5

Kita F 6

4 pav. Nuotoliniy mokymy pasirinkimg lemiantys veiksniai, proc.

Kompetencijy centro organizuojami nuotoliniai mokymai atitiko 84 proc. respondenty
turimus mokymosi poreikius ir tikslus (5 pav.). 14 proc. minéjo, kad jy poreikiai buvo patenkinti i§

dalies.

5 pav. Mokymosi poreikiy uztikrinimas, proc.

Panasi tendencija vyrauja ir mokymo dalyviy paklausus apie nuotoliniy mokymy kokybg.
Dauguma respondenty (85 proc.) teigé, kad nuotoliniu biidu mokytis patogu, nes galima
savarankiskai pasirinkti mokymosi laikg ir mokymosi intensyvumg (6 pav.). 83 proc. teigé, kad
baigiamojo testo klausimai siejosi su mokymo medziaga, o 77 proc. iSkilus klausimy susisiekti su
administratoriumi nebuvo sunku. Virtualia mokymosi aplinka ,,Moodle“ paprasta naudotis 68 proc.

respondenty, 62 proc. sutiko, kad pateikta mokymosi medZziaga buvo aiski.



Molkyts patog, galiu savaranidkai rinktis mokymosi laika i ]_ 85
intensyvuma

Virtualia ,,Moodle* aplinka, kurioje vyko mokymai, naudotis
paprasta

68

I8kilus klausimy buvo nesunku susisiekti su administratoriumi 77

Pateikta ai$ki mokymosi medziaga 62

Baigiamojo testo klausimai siejosi su mokymo medziaga 83

6 pav. Nuotolinio mokymo kokybés vertinimas, proc.

Atliekant nuotolinio mokymo kokybés vertinimg, taip pat buvo norima suzinoti, ar
mokymo metu jgytas zinias respondentai pritaikys savo darbe. 50 proc. mokymo dalyviy teige, kad
zinias savo darbo vietoje pritaikyti galés, 48 proc. — Zinias pritaikys i§ dalies (7 pav.). Savo
kolegoms pasirinkti §ig nuotolinio mokymo programg rekomenduoty 83 proc. respondenty, 14 proc.

teige, kad rekomenduoty programa tik tuo atveju, jei nebiity kito pasirinkimo.

7 pav. Mokymo metu jgyty Ziniy pritaikymas darbo vietoje, proc.

Kompetencijy centro organizuojamg nuotolinj mokymag kita tema rinktysi 92 proc.
respondenty. 7 proc. mokymuose dalyvavusiy asmeny teigeé, kad dar néra apsisprende. Paprasyti
nurodyti, kokia nuotolinio mokymo tema jiems bty aktualiausia, mokymo dalyviai dazniausiai
minéjo pirmaja pagalba, slaugytojy ir pacienty streso valdymo ypatumus, skiepus, paliatyviaja

slaugg ir kt. Dazniausiai minétos respondenty temos pateikiamos 2 lenteléje.



2 lentelé. Nuotoliniy mokymy temos, aktualios mokymo dalyviams.

Kokia nuotoliniy mokymy tema Jums biity aktuali?

Pirmoji pagalba

Konfliktiniy situacijy sprendimas

Susijusi tiesiogiai su slaugymu / gydymu
Slaugytojy ir pacienty streso ypatumai, jo valdymas
Skiepai

Paliatyvioji slauga

Su darbu operacinéje susijusi tema

Zaizdos, jy prieziira

Naujovés akuserinéje praktikoje
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